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EU-OSHA provela je trogodisnji pregledni
projekt u podru¢ju sigurnosti i zastite zdravlja

na radu na temu poremecaja misi¢no-kostanog
sustava povezanih s radom. Cilj je bio istraziti
probleme u vezi s poremecajima misi¢no-
kostanog sustava povezanima s radom i

politike koje se odnose na to, poboljsati nase
razumijevanje te teme i utvrditi uc¢inkovite
nacine sprec¢avanja poremecaja misi¢no-
kostanog sustava povezanih s radom. U projektu

su takoder razmatrane mjere na mjestu rada
koje se poduzimaju radi sprecavanja poremecaja
misi¢no-kostanog sustava povezanih s radom i
upravljanja kroni¢nim poremecajima misi¢no-
kostanog sustava, ukljucujuéi pruzanje podrske
radnicima pri povratku na posao i rehabilitaciji.
Pregledni projekt u podrugju sigurnosti

zastite zdravlja na radu bavi se potrebama
kreatora politika i istrazivaca i nadopunjuje ovu
kampaniju.
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1.Uvod

Dobro upravljanje rizicima za zastitu zdravlja i
sigurnost na radu od koristi je za sve: radnike,
poduzeca i drustvo. Ono ovisi 0 snaznoj kulturi
sprecavanja rizika, koja podrazumijeva da
poslodavci i rukovoditelji predano rade na
sprecavanju rizika i poticanju radnika na aktivno
sudjelovanje. Aktivno i participativno upravljanje
sigurnosti i zastitom zdravlja na radu omogucuje
svakom poduzecu da bude konkurentnije
zahvaljujudi, na primjer, smanjenom izostajanju
s posla zbog bolesti, povecanju produktivnosti i
vecoj odrzivosti rada.

Ova je brosura uvodni vodic¢ kroz kampanju za
razdoblje 2020.-2022. pod nazivom ,Zdrava
mjesta rada — smanjuju opterecenja ’; koju
organizira Europska agencija za sigurnost i
zdravlje na radu (EU-OSHA). Cilj je kampanje
podici razinu svijesti o poremecajima misi¢no-
kostanog sustava povezanima s radom i vaznosti
njihova sprecavanja. Njome se zeli potaknuti
suradnja poslodavaca, radnika i ostalih dionika u
svrhu sprecavanja poremecaja misi¢no-kostanog
sustava povezanih s radom.

Kampanjom se zeli uputiti na to da se rizik od
nastanka poremecaja misi¢no-kostanog sustava
povezanih s radom ne moze u potpunosti
ukloniti, ali se barem moze kontrolirati.
Objasnjava se da se ranom intervencijom

moze sprijeciti da nastali poremecaji misi¢no-
kostanog sustava povezani s radom postanu
kroni¢ni. Osim toga, objasnjava se nacin na

koji dobro upravljanje sigurnosti i zastitom
zdravlja na radu moze radnicima koji ve¢ pate

od kroni¢nih poremecaja misi¢no-kostanog
sustava omogucditi da se vrate na posao, odnosno,
da ostanu na poslu. Kampanjom se takoder
povecava razina svijesti o brojnim ¢imbenicima
rizika za nastanak misi¢no-kostanih poremecaja
(fizickim, organizacijskim, psihosocijalnim,
sociodemografskim i individualnim ¢imbenicima)
te o potrebi za razvijanjem preventivnih pristupa
koji ¢e sve njih uzeti u obzir.

S obzirom na to da je EU-OSHA ve¢ vodila dvije
kampanje o poremecajima misi¢no-kostanog

sustava povezanima s radom (2000. i 2007.), zasto
se sada pokrece jos jedna kampanja o toj temi?
Buduci da poremedaji misi¢no-kostanog sustava
povezani s radom utjecu na radnike svih dobnih
skupina i na svim vrstama poslova, ta je kampanja
relevantna za mnoge. Za odrzivost rada vazno

je sprijeciti izloZzenost cimbenicima rizika koji
pridonose nastanku poremecaja misi¢no-
kostanog sustava povezanih s radom, posebno

u kontekstu sve starije radne snage i politickog
cilja povecanja stope zaposlenosti medu
pripadnicima starijih dobnih skupina. Nadalje,
razmjeri tog problema i vrijeme potrebno za
ostvarivanje promjena na razini mjesta rada
snazan su razlog za to da se u ovom trenutku
vratimo na tu klju¢nu temu sigurnosti i zastite
zdravlja naradu.

Nedavni dokazi o utjecaju rada u sjede¢em
poloZaju na zdravlje ljudi preusmijerili su paznju
na drzanje (osobito s obzirom na sjededi polozaj
tijekom rada za racunalom) i nedostatak fizicke
aktivnosti na poslu. Dugotrajno sjedenje prisutno
je umnogim vrstama radnih okruzenja: od rada

u industriji na proizvodnim trakama do rada

na blagajnama u supermarketima i rada za
racunalom. Ovom ¢e se kampanjom povecati
razina svijesti o vaznosti spreavanja poremecaja
misi¢no-kostanog sustava povezanih s radom koji
se obavlja u statichom sjede¢em polozaju tijela
tijekom duljeg vremena.

Kampanja pokazuje da se, unatoc njihovoj
sloZzenosti, poremecaji misi¢no-kostanog

sustava povezani s radom mogu rjeSavati na isti
nacin kao i bilo koji drugi problem u podrucju
sigurnosti zastite zdravlja na radu. Poduze¢ima
Ce se pruziti alati i podrska koji su im potrebni

da bi poremecajima misi¢no-kostanog sustava
povezanima s radom mogli pristupiti na sustavan
nacin: praktic¢ni savjeti i vodici te audiovizualni
materijali, primjeri dobre prakse te studije slucaja.
Sve te informacije i dodatni materijali dostupni
su na internetskim stranicama kampanje
(https://healthy-workplaces.eu), ukljucujudi
novu bazu najvaznijih resursa.


https://healthy-workplaces.eu
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1.1. 0 kakvom je problemu rijec?

Milijuni radnika diljem Europe pate od
poremecaja misi¢no-kostanog sustava. Unato¢
znacajnim naporima koji se ulazu u njihovo
sprecavanje, poremecaji misi¢no-kostanog
sustava povezani s radom i dalje predstavljaju
najcesdi zdravstveni problem povezan s radom
u Europi. Eurostatova anketa o radnoj snazi

za 2013. pokazala je da od svih radnika koji

su naveli da su tijekom posljednjih 12 mjeseci
patili od bilo kojeg (fizickog ili mentalnog)
zdravstvenog problema povezanog s radom,
njih 60 % navelo je poremecaj misi¢no-
kostanog sustava kao svoj najozbiljniji
zdravstveni problem.? Drugi naj¢escée utvrden
zdravstveni problem (koji je navelo njih 16 %)
bili su stres, depresija ili anksioznost.

Te se brojke temelje se na Europskom
istrazivanju o radnim uvjetima (EWCS) koje je
pokazalo da su otprilike tri od pet radnika u
EU-u navela kako boluju od nekog poremecaja
misi¢no-kostanog sustava (vidjeti sliku u
nastavku)?. Najcesdi tipovi poremecaja misi¢no-
kostanog sustava koje su naveli radnici

Zdravstveni problemi koje su radnici u EU-u imali u posljednjih 12 mjeseci, EU-28, 2015

43 %

15%

Izvor: Panteia, na temelju Sestog Europskog istrazivanja o radnim uvjetima (EWCS), 2015.

14%

Nema zdravstvenih problema

Samo drugi zdravstveni problemi

Samo poremecaji misicno-
kostanog sustava

Poremecaji misicno-kostanog
sustava i drugi zdravstveni
problemi



Vodi¢ kroz Kampanju | Zdrava Mjesta Rada — Smanjuju Opterecenja

Mikropoduzeca i mala poduzeca posebno su
osjetljiva na posljedice poremecaja misi¢no-
kostanog sustava povezanih s radom jer

cesto imaju slabije razvijen sustav upravljanja
sigurnosti i zastitom zdravlja na radu od velikih
poduzeca. EU-OSHA-ino europsko istrazivanje
poduzeca o novim rizicima i onima u nastajanju

(ESENER) pokazuje da je, u usporedbi s drugim
poduzecima, mnogo manja vjerojatnost da

¢e mikropoduzeca provoditi procjene rizika,
koje predstavljaju kljucan element za uspjesno
rjeSavanje problema u pogledu sigurnosti i
zastite zdravlja na radu.’

1.2. Sto su poremecaji misicno-kostanog sustava povezani s radom?

Vecina poremecaja misi¢no-kostanog

sustava povezanih s radom jesu kumulativni
poremecaji koji nastaju, primjerice, zbog
opetovanog izlaganja opterecenjima visokog
intenziteta tijekom duljeg razdoblja. Medutim,
poremecaji misi¢no-kostanog sustava povezani
s radom mogu se odnositi i na akutne traume
poput prijeloma do kojih mozZe doc¢i prilikom
odredenih nezgoda. Ti poremecaji uglavnom
zahvacaju leda, vrat, ramena i gornje udove, ali

mogu zahvatiti i donje udove. Neki poremecaji
misi¢no-kostanog sustava povezani s radom,
poput sindroma karpalnog tunela u podrucju
zapesca, specifi¢ni su zbog svojih jasno
definiranih znakova i simptoma. Neki, pak,
nisu specifi¢ni jer postoji bol ili nelagoda bez
jasnih dokaza koji bi upucivali na odredeni
poremecaj.’
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Vrste poremecaja misi¢no-kostanog sustava povezanih s radom s
kojima se radnici suo€avaju navedene su u nastavku.

Bolovi u ledima i bolovi

Orv u vratu medu najc¢eséim &
m su zdravstvenim
problemima.

Ozljede misica mogu

biti uzrokovane =
@@ napornim aktivnostima @
x_ -“ ili aktivnostima koje se 7An
ponavljaju.

Prikaz dijelova tijela koji su obi¢no zahvaceni poremecajima

Gornji dio leda
Laktovi

Donji dio leda
Zapedca/ruke

Bokovi/bedra

Koljena

Izvor: EU-OSHA.?

Problemi sa zglobovima
mogu biti uzrokovani
tro$enjem ili bolescu ili mogu
biti posljedica nezgoda na
radu.

Problemi s kostima obi¢no su
posljedica nezgoda na radu,
primjerice, prijeloma kosti.

misi¢no-kostanog sustava

GleZnjevi/stopala
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Poremecaji misicno-kostanog sustava povezani s radom jesu ostecenja tjelesnih
struktura kao Sto su misici, zglobovi, tetive, ligamenti, Zivci, kosti i lokalni
krvotok, a uzrokuju ih ili pogorsavaju prvenstveno rad i ucinci neposrednog
okruZenja u kojem se taj rad obavlja.’
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Radnici koji pate od poremecaja misi¢no- Razli¢ite skupine ¢imbenika mogu

kostanog sustava cesto primjecuju da na pridonijeti misi¢no-kostanim poremecajima,
njihove svakodnevne aktivnosti ne utjece ukljucujudi fizicke i biomehanicke ¢imbenike,
samo taj poremecaj, nego i drugi zdravstveni organizacijske i psihosocijalne ¢imbenike te
problemi povezani s time. Osim $to osjecaju individualne ¢imbenike. Oni mogu djelovati
bol, ljudi koji pate od poremecaja misi¢no- neovisno jedan o drugome ili zajedno.’
kostanog sustava mogu imati probleme s Psihosocijalni rizici i stres povezan s poslom
tjeskobom i sa spavanjem te se opcenito mogu dovesti i do toga da akutna bol postane
osjecati iscrpljeno. Dugoro¢no postoji kroni¢na bol." Prilikom procjene poremecaja
mogucnost da nec¢e moci nastaviti raditi posao misi¢no-kostanog sustava povezanih s radom
koji trenutacno obavljaju niti se baviti bilo potrebno je uzeti u obzir izlozenost kombinaciji
kojim drugim sli¢nim poslom. razli¢itih cimbenika rizika.

Cimbenici koji mogu pridonijeti razvoju poremecaja misi¢no-kostanog sustava povezanih s
radom

Vrsta cimbenika Primjeri

Fizicki - podizanje, nosenje, guranje ili povlacenje

tereta ili upotreba alata

« pokreti koji se ponavljaju ili siloviti pokreti

- dugotrajan fizi¢ki napor

- neuobicajeni i stati¢ni polozaji tijela (npr.
produljeno sjedenje ili stajanje, klecanje,
drzanje ruku iznad razine ramena)

« vibracije koje se prenose na 3ake i ruke ili na cijelo tijelo

+ hladnocaili pretjerana vrucina

- visoka razina buke koja izaziva napetost u tijelu

« lose uredenje radnih stanica i radnog prostora

Organizacijski - zahtjevan rad, veliko radno opterecenje
i psihosocijalni + dugo radno vrijeme

- nedovoljno stanki ili nemoguénost
promjene polozaja tijela tijekom rada

- nedostatak kontrole nad zadacima i radnim opterec¢enjem
+ nejasne/sukobljene uloge
+ monotoni radni zadaci koji se ponavljaju brzim tempom

+ nedostatak podrske kolega i/ili nadredenih osoba

Individualni « prethodna medicinska anamneza
- fizicki kapacitet
+ dob
« pretilost / prekomjerna tezina
+ pusenje
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1.3. Zasto se sprecavanje poremecaja misicno-kostanog
sustava povezaninh s radom smatra prioritetom?

Sprecavanje poremecaja misi¢no-kostanog
sustava povezanih s radom radi poboljsanja
zdravlja i dobrobiti radnika odredeno je kao
prioritet u svim strategijama EU-a za sigurnost
i zastitu zdravlja na radu od 2002. Nedavno je
Europska komisija istaknula da su poremecaji
misi¢no-kostanog sustava i dalje jedna od
najozbiljnijih i najrasprostranjenijih bolesti
povezanih s radom”. Njihov potencijal da
milijunima radnika u EU-u onemoguce da
ostanu na poslu tijekom cijelog svog radnog
vijeka predstavlja ,opterecenje velikim
troskovima za pojedince, poduzeca i drustvo
u cjelini”'" Ulaganja u sprecavanje poremecaja
misi¢no-kostanog sustava povezanih s radom
poboljsat ¢e zdravlje radnika i izglede za
njihovu karijeru, povecati konkurentnost
poduzeca i donijeti koristi nacionalnim
zdravstvenim sustavima.

Unato¢ zakonima o sprec¢avanju poremecaja
misi¢no-kostanog sustava povezanih s radom
i naporima koje ulazu europska i nacionalna
tijela i poduzeda, ucestalost tih poremecaja
posljednjih se godina tek neznatno smanjila.”
Postavlja se sljedece pitanje:,Koji su nedostaci
u postojecim pristupima za sprecavanje i
procjenu rizika?”

Novo izvjes¢e EU-OSHA-e bavi se tim
pitanjem kroz analizu ucinaka razlicitih
¢imbenika, ukljucujudi digitalizaciju i nove
tehnologije, nedostatak odgovarajuce
organizacije rada i/ili planiranja radnih
zadataka, promjenu demografije radne snage
i utjecaj psihosocijalnih ¢imbenika rizika."

Ti novi problemi dovode i do stvaranja novih
¢imbenika rizika i oteZavaju provedbu mjera
za sprecavanje poremecaja misi¢no-kostanog
sustava povezanih s radom. Strateski okvir

o zdravlju i sigurnosti na radu 2014.-2020.
naglasava vaznost napora kojima se nastoji
odgovoriti na rizike u nastajanju.”

Nadalje, sprecavanje poremecaja misi¢no-
kostanog sustava povezanih s radom nije
prioritet samo u podrugju sigurnosti i zastite
zdravlja na radu, nego i u mnogim drugim
podrugjima politike. Buduci da populacija u
Europi stari, sve vedi broj ljudi Zivi s kroni¢nim
poremecajima misi¢no-kostanog sustava.
Ucinkovita suradnja dionika iz razlicitih
podru¢ja politike (obrazovanje, javno
zdravstvo, industrijska politika i ravnopravnost)
na promicanju misi¢no-kostanog zdravlja
radnika mogla bi pomodi u postizanju ciljeva
pametnog, odrzivog i uklju¢ivog rasta u Europi.
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Studija slucaja
Program TMS Pros — Francuska

Program, pokrenut 2014., pruza pomo¢
poduzecima u sprec¢avanju poremecaja
misi¢no-kostanog sustava u skladu s

njihovim potrebama. Poduzeca s manje od 50
zaposlenika mogu se prijaviti za sufinanciranje
od 70 % za obuku internih voditelja projekata
za prevenciju poremecaja misi¢no-kostanog
sustava i/ili za narucivanje studije ili akcijskog
plana u vezi s poremecajima misi¢no-kostanog
sustava te za sufinanciranje od 50 % za kupnju
opreme za provedbu plana.

Do kraja 2017. godine u program se ukljucilo
oko 7000 od 8000 ciljanih tvrtki. Njih ukupno
1600 doslo je do posljednje faze evaluacije i na
taj nacin pokazalo da posjeduju odgovarajuce
kompetencije za upravljanje vlastitim
programom prevencije poremecaja misi¢no-
kostanog sustava.

Osim podrske mreze regionalnih ureda koji
raspolazu stru¢nim znanjem o prevenciji
poremecaja misi¢no-kostanog sustava, uspjehu
inicijative pridonijelo je i sljedece:
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- jasan i detaljno razraden pristup

« upravljanje postupkom putem internetskih
stranica

- prilagodena podrska

- financijska podrska.

U natjecaju Trophées TMS Pros 2018
sudjelovalo je ukupno 110 drustava, a njih
sedam osvojilo je nagrade.’®

Na prethodnom je natjecaju (2016.)'” nagradu
za drustva s manje od 50 radnika dobio djecji
vrti¢ Stenger Bachmann. Ciljevi njegova
projekta bili su smanijiti izostajanje s posla
zbog poremecaja misi¢no-kostanog sustava,
poboljsati radno okruzenje preuredenjem
radnih prostora, smanijiti izravne troskove
povezane s poremecajima misi¢no-kostanog
sustava i sprijeciti nastanak poremecaja
misi¢no-kostanog sustava kod radnika.

Vise informacija o programu TMS Pros
dostupno je na francuskom jeziku na stranici
https://tmspros.fr



https://tmspros.fr
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2. Sprecavanje poremecaja misi¢no-kostanog
sustava povezanih s radom i upravljanje njima

2.1. Suradnja na sprecavanju poremecaja misi¢no-kostanog

sustava povezanih s radom

Kampanjom za zdrava mjesta rada za razdoblje
2020.-2022. nece se samo povecati razina
svijesti o poremecajima misi¢no-kostanog
sustava povezanih s radom i njihovu
negativnom utjecaju na pojedince, poduzeca

i drustvo, vec e se i promicati suradnja
poslodavaca i zaposlenika da bi se sprijecio
nastanak poremecaja misi¢no-kostanog sustava
na mjestu rada.

Razgovor o poremecajima
misSi¢no-kostanog sustava
na mjestu rada

Za neke osobe poremecaji misi¢no-
kostanog sustava predstavljaju vrlo
intiman problem o kojem rijetko
pric¢aju. No, izbjegavanje problema
moze prouzrociti poremecaje misi¢no-
kostanog sustava kojima je tesko
upravljati ili kroni¢ne poremecaje, sto
u konacnici moze biti Stetno za radni
vijek neke osobe.

Stoga je vazno poticati radnike da
otvoreno i 5to ranije razgovaraju o
poremecajima misi¢no-kostanog sustava
na mjestu rada. Ako radnici osjecaju

da mogu slobodno govoriti o svojem
fizickom zdravlju, veca je vjerojatnost da
ce se brinuti o sebi te na vrijeme dobiti
odgovarajucu podrsku i lijecenje."

Teme za razgovor o misi¢no-kostanim
poremecajima na mjestu rada mogu
se iskoristiti za poticanje grupnih
rasprava na mjestu rada ili tijekom
osposobljavanja. Taj alat sadrzava
smjernice za razgovor o misi¢no-
kostanim poremecajima namijenjene
rukovoditeljima i zaposlenicima.?

Suradnjom poslodavaca, rukovoditelja i
radnika stvara se zajednicki stav o problemu
i postizu trajna poboljsanja. Ukljucenost
radnika moze dovesti do otvorenijih
razgovora o zdravstvenim problemima,
uklju¢ujudi poremecaje misi¢no-kostanog
sustava, i osigurati poduzimanje ucinkovitih
preventivnih mjera.'®
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2.2. Zakonodavstvo o poremecajima

misicno-kostanog sustava povezanim s radom

Rizici od poremecaja misi¢no-kostanog direktive kao sto su Direktiva o ru¢nom

sustava povezanih s radom pripadaju podrucju prenosenju, Direktiva o zaslonima i Direktiva o
primjene Okvirne direktive o sigurnosti i vibracijama. Direktiva o upotrebi radne opreme
zdravlju na radu, kojom se Zeli zastititi radnike bavi se polozajima tijela koje imaju radnici
opcenito od rizika povezanih s radom i prilikom upotrebe radne opreme i u njoj se
utvrditi odgovornost poslodavca u pogledu jasno navodi da poslodavci moraju razmisliti
osiguravanja zdravlja i sigurnosti na radu. o ergonomskim nacelima da bi ispunili

Nekim se rizicima od nastanka poremecaja minimalne zahtjeve u pogledu sigurnosti i
misi¢no-kostanog sustava bave posebne zastite zdravlja na radu.

Nekoliko najvaznijih direktiva EU-a

Direktiva 89/391/EEZ (Okvirna direktiva o sigurnosti i zdravlju na radu)
od 12. lipnja 1989. o uvodenju mjera za poticanje poboljsanja sigurnosti i
zdravlja radnika na radu —,Okvirna direktiva”

Direktiva 90/269/EEZ - Direktiva o ruénom prenosenju tereta
od 29. svibnja 1990. o minimumu zdravstvenih i sigurnosnih uvjeta pri ruénom
prenosenju tereta u slucajevima kad postoji opasnost osobito od ozljeda leda radnika

Direktiva 2002/44/EZ - Direktiva o vibracijama
od 25. lipnja 2002. o minimalnim zdravstvenim i sigurnosnim zahtjevima u
odnosu na izlozenost radnika rizicima uzrokovanim fizikalnim ¢imbenicima (vibracije)

Direktiva 90/270/EEZ - Direktiva o zaslonima
od 29. svibnja 1990. o minimalnim zahtjevima u
pogledu sigurnosti i zastite zdravlja pri radu sa zaslonima

Direktiva 2009/104/EZ - Direktiva u upotrebi radne opreme
od 16. rujna 2009. o minimalnim sigurnosnim i zdravstvenim zahtjevima
za sigurnost i zdravlje radnika pri uporabi radne opreme na radu

Direktiva 2006/42/EZ - Direktiva o strojevima
od 17. svibnja 2006. o slobodnom kretanju strojeva na trzistu te

zastiti radnika i potrosaca koji se koriste takvim strojevima.

Osim navedenoga, postoje i direktive i uredbe koje se odnose na zahtjeve s obzirom na mjestu
rada , osobnu zastitnu opremu i organizaciju radnog vremena.

Saznajte viSe na stranici https://osha.europa.eu/hr/safety-and-health-legislation


https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/the-osh-framework-directive/1
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/6
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/19
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/5
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/3
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/directive-2006-42-ec-of-the-european-parliament-and-of-the-council
https://osha.europa.eu/hr/safety-and-health-legislation

Vodi¢ kroz Kampanju | Zdrava Mjesta Rada — Smanjuju Opterecenja

2.3. RjesSavanje problema poremecaja misicno-kostanog

sustava povezanih s radom

Kao i bilo koji drugi problem u vezi sa
sigurnosti zastitom zdravlja na radu,
poremecaji misi¢no-kostanog sustava mogu
se sprijeciti i kontrolirati. Oni se mogu
rjesavati integriranim pristupom upravljanju,
koji se zasniva na nacelima Okvirne direktive

o sigurnosti i zdravlju na radu, i poticanjem
kulture prevencije kod poslodavaca i radnika.?
Zakonodavstvo na razini EU-a i na razini drzava
¢lanica jasno navodi da je procjena rizika na
mjestu rada kljucan preduvjet za uspjesnu
prevenciju.

Za vetinu organizacija, posebno za
mikropoduzeca i mala poduzeca, korisno je
razdijeliti postupak procjene rizika na mjestu
rada na nekoliko koraka. Procjena rizika u
pogledu poremecaja misi¢no-kostanog sustava
povezane s radom trebala bi obuhvacati
sljedece korake:

1. Priprema:

« Odlucite tko ¢e voditi postupak
te kako i kada ce se provoditi
savjetovanje s radnicima i/ili njihovim
predstavnicima i njihovo informiranje.

- Pregledajte dostupne resurse, poput
podataka o poremecajima misi¢no-kostanog
sustava povezanima s radom, koji ve¢
postoje u tvrtki (medicinska dokumentacija o
nezgodama i bolestima, prituzbe, izostanci).

« lzradite plan i dodijelite financijska sredstva.

. Procjena rizika na mjestu rada:

« Utvrdite ¢imbenike rizika za nastanak
misi¢no-kostanih poremecaja na mjestu
rada (fizi¢ki, organizacijski, psihosocijalni i
individualni). (vidjeti tablicu na stranici 8.).

- |zradite akcijski plan s popisom koraka koje
treba poduzeti prema redoslijedu prioriteta
kako bi se poremecaji misi¢no-kostanog
sustava povezani s radom sprijecili ili sveli
na najmanju mogucu mjeru te odredite tko
bi, kako i kada trebao poduzimati pojedine
korake. Radnje bi se trebale temeljiti na
opd¢im nacelima prevencije (vidjeti dolje).

3. Provedite dogovorene preventivne
i zastitne mjere i kontrolirajte
njihovu provedbu.

4. Redovito revidirajte i azurirajte
procjenu rizika.

Kao prioritet trebalo bi odrediti preventivne
mjere, Cija je svrha otklanjanje rizika za
nastanak misi¢no-kostanih poremecaja
projektantskim rjesenjima poput promjena
u uredenju mjesta rada ili dizajnu radne
opreme i postupaka.?®* Ako se odredeni
poremecaj misi¢no-kostanog sustava ne moze
u potpunosti ukloniti, zakonodavstvom se
utvrduje odredena hijerarhija preventivnih
mjera koje su se poslodavci zakonski obvezni
pridrzavati.

Kampanjom se nastoji podidi razina svijesti

0 mjerama i inicijativama koje se koriste
participativnim pristupima (tj. kojima se u
prevenciju poremecaja misi¢no-kostanog
sustava povezanih s radom i upravljanje njima
ukljucuju radnici) te kojima se potice zdravlje
misi¢no-kostanog sustava na mjestu rada (npr.
aktivnostima za promicanje zdravlja na razini
mjesta rada).
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Opc¢a nacela prevencije i primjeri mjera koje se mogu poduzeti®*
radi sprecavanja poremecaja misi¢no-kostanog sustava

povezanih s radom
+ lzbjegavajte rizike:

- automatizirajte radnje podizanja i
prijevoza

- uklonite rizike projektantskim
rjeSenjima (,ergonomski dizajn”),
uredenjem mijesta rada i dizajnom
radne opreme i postupaka

— isplanirajte rad da biste izbjegli
ponavljanje, produljeni rad u
neuobicajenim polozajima ili produljen
stati¢ni polozaj tijela zbog sjedenja.

+ Suzbijte rizike na izvoru:

- smanijite visinu na koju se
tereti moraju podizati

- pozabavite se organizacijskim
pitanjima (npr. rad u parovima,
mijenjanje obrazaca rada).

« Prilagodite rad pojedincu:

- uredite mjesto rada tako da
radnici imaju dovoljno prostora za
zauzimanje ispravnih polozaja tijela

- odaberite prilagodljive stolice i radne
stolove (npr. stolove za kojima radnici
mogu naizmjence sjediti i stajati)

- omogucite varijacije u nacinu
izvodenja radnih zadataka

- omogucite uzimanje stanki.

- Prilagodite se tehnoloskim dostignuc¢ima:

— pratite trendove u pogledu novih
pomagala te uredaja, alata i opreme
izrazenijih ergonomskih znacajki

- redovito informirajte radnike o novim
tehnologijama radi odrzavanja razine
kompetentnosti i samopouzdanja.

+ Zamijenite ono $to je rizicno sigurnom
ili manje rizicnom opcijom:

— zamijenite ru¢no rukovanje (teskim)
teretima mehanickim rukovanjem.

« Osmislite koherentnu preventivnu
politiku koja obuhvaca tehnologiju,
organizaciju rada, radne uvjete,
drustvene odnose i radno okruzenje.

+ Prvo provedite kolektivne mjere:

- radije postavite rucice koje se mogu
dobro uhvatiti umjesto da radnici
upotrebljavaju rukavice protiv klizanja,
smanjite tezinu tereta umjesto da
radnici upotrebljavaju pojas za leda
(potpora za donji dio leda) ili Stitnike
za rucni zglob te smanijite broj
zadataka koji zahtijevaju od radnika
da ¢uce ili kle¢e umjesto da to rade
koristedi se Stitnicima za koljena.

« Pruzite radnicima kvalitetnu obuku i
upute:

- pruzite radnicima prakti¢no
osposobljavanje o pravilnoj upotrebi
radne opreme (uredaji za podizanje,
stolice, namjestaj), o tome kako
organizirati rad i mjesto rada u
skladu s ergonomskim nacelima
te o sigurnim polozajima tijela
tijekom rada (sjedenje, stajanje).

14
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Buduci da su poremecaji misi¢no-kostanog
sustava povezani s radom uzrokovani
visestrukim ¢imbenicima, kombinirani pristup
najbolji je nacin za njihovo rjesavanje. Na
primjer, ako odredeno drustvo treba smanjiti
ucestalost poremecaja misi¢no-kostanog
sustava povezanih sa sjedec¢im radom, taj ¢e
postupak vjerojatno ukljucivati radnje koje se
odnose na (1.) mjesto rada (npr. ergonomski
namjestaj), (2.) organizaciju rada (npr. razliciti
radni zadaci koji omogucuju naizmjenican
rad u sjede¢em i stoje¢em polozaju),

(3.) psihosocijalne cimbenike (npr. poticanje
radne autonomije) i (4.) radnike (npr. obuka o
dobrim polozajima tijela tijekom rada). Takve
Ce vrste intervencija imati veci utjecaj na
zdravlje misi¢no-kostanog sustava radnika od
onih koje se bave samo jednim ¢imbenikom
rizika.

Sjedenje na poslu - prakti¢na rjeSenja

Za mnoge su poslove danas uobicajene

pojave fizicka neaktivnost i duga razdoblja
neprekidnog sjedenja,® ¢ime se povecava rizik
od nastanka poremecaja misi¢no-kostanog
sustava i drugih zdravstvenih problema kao sto
su Secerna bolest i pretilost.?

Za sprecavanje optere¢enja povezanog

sa sjedec¢im radom potrebno je kvalitetno
uredenje mjesta rada, promicanje tjelesne
aktivnosti i ceste promjene polozaja tijela. Vrlo
je vazno podici razinu svijesti o:

- koristima koje se mogu postici
izmjeni¢nim sjedenjem i stajanjem

« potrebi za uzimanjem stanki

- vaznosti ukljucivanja nekog oblika
tjelesne aktivnosti i viezbi fleksibilnosti
ili snage tijekom radnog dana

« pozitivnim uc¢incima organizacije rada na
temelju prethodno navedenih tocaka.

Poslodavci i radnici trebaju biti svjesni koliko je
vazno da se s fizickom aktivnosti nastavi cak i
kada postoji bol u misi¢no-kostanom sustavu.

©iStockphoto / Jacob Ammentorp Lund



Da bi se provela ucinkovita procjena i
prevencija rizika, poslodavci moraju voditi
ra¢una o tome da su oni sami, a i njihovi
radnici, dobro informirani i osposobljeni. U
okviru kampanje za zdrava mjesta rada za
razdoblje 2020.-2022. EU-OSHA je izradila
novu bazu prakti¢nih materijala, uklju¢ujuci
korisne alate, smjernice i primjere dobre
prakse. Pruzaju¢i potrebne informacije o
alatima i smjernicama EU-OSHA nastoji
pomoci u provodenju procjene rizika u

pogledu sigurnosti i zastite zdravlja na radu.
U odjeljku Alatiiresursi na internetskim
stranicama kampanje (https://healthy-
workplaces.eu/hr/tools-and-publications)
mozete vidjeti koji su materijali dostupni.

Ostali resursi, kao sto je OiRA (alat za
internetsku interaktivnu procjenu rizika)?,
mogu biti od koristi mikropoduzec¢ima i malim
poduzecima te predstavnicima radnika.



https://healthy-workplaces.eu/hr/tools-and-publications
https://healthy-workplaces.eu/hr/tools-and-publications
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2.4. Ranaintervencija i povratak na posao

Visoka ucestalost poremecaja misi¢no-kostanog
sustava povezanih s radom upozorava na
vaznost poduzimanja radnji kojima bi se
sprijecio njihov nastanak ili pojava. Medutim,
ako se kod nekoga razvije poremecaj misi¢no-
kostanog sustava, poduzimanje jednostavnih
mjera poput pruzanja strucne podrske i
prilagodavanja radnog okruzenja ¢im se
simptomi pojave, znatno smanjuje moguénost
da radnik dugotrajno izostaje s posla.?® Ranom
intervencijom moze se sprijeciti i smanijiti
izostajanje s posla, sto moze dovesti do stvarnih
usteda u nacionalnim sustavima javnog
zdravstva i socijalne skrbi.

Za uspjesno rjesenje problema misi¢no-
kostanog sustava potreban je koordiniran
napor: radnik, pruzatelj usluge zdravstvene
skrbi i poslodavac trebaju uloziti zajednicke
napore da bi pomogli osobi da se vrati na
posao ili ostane na poslu.*®

Da bi rana intervencija na mjestu rada uspjela,
radnike treba poticati da sa poslodavcem
razgovaraju o poremecajima misi¢no-kostanog
sustava. Dobra komunikacija klju¢na je za
utvrdivanje potreba pojedinaca, pronalazenje
odgovarajucih rjeSenja i sprecavanje toga da
akutni poremecaji misi¢no-kostanog sustava
postanu kroni¢ni.>? U tom se slucaju mogu
poduzeti mjere kojima se otklanjaju uzroci i
prilagodavaju radni zadaci, ako je to potrebno.

Radnice u malom danskom vrticu patile

su od mnogih tegoba uslijed poremecaja
misi¢no-kostanog sustava povezanih s radom.
Da bi sprijecio gubitak starijih, iskusnih
radnica, vrti¢ je proveo intervenciju koja

je ukljucivala pojedinacno savjetovanje s
radnim terapeutom, pravovremeni odlazak

na fizioterapiju po nizoj cijeni i ergonomska
poboljsanja na mjestu rada. Koristi opisane
intervencije bili su odrzivi radni uvjeti,

Za stanja koja nisu povezana s radom, kao
$to je artritis, osobi se jednostavnim mjerama
Cesto moze omogucditi da nastavi raditi te na
taj nacin osigurati da se radom dodatno ne
pogorsava stanje.*

Ako je problem s misi¢no-kostanim sustavom
dugorocan ili se ponavlja**, bit ¢e potrebna
rehabilitacija, a ako je potrebno bolovanje,
kod povratka na posao® valja biti oprezan.®

| rezultati istraZivanja i iskustvo u praksi
pokazuju da intervencije u podrugju sigurnosti
i zastite zdravlja na radu mogu pomoc¢i da
povratak na posao prode uspjesno.’’

Kroz ovu ce se kampanju pruziti dokazi i
primjeri koji pokazuju da rana intervencija

i u¢inkovita rehabilitacija uslijed problema

s miSi¢no-kostanim sustavom ne samo da

su moguce, ve¢ da mogu biti i uspjesne.
Pruzit ¢e i resurse za poticanje kvalitetne
komunikacije o problemima s misi¢no-
koStanim sustavom izmedu radnika i
njihovih poslodavaca.® Nadalje, promicat

e sustavni i visedimenzionalni pristup u
pogledu rane intervencije i povratka na
posao, sto ¢e ukljucivati koordinaciju medu
zdravstvenim i socijalnim sluzbama, sluzbama
za zaposljavanje, pruzateljima zdravstvenog
osiguranja u vezi s poslom i drugim
relevantnim sluzbama, radi pruzanja potpore
radnicima i poslodavcima.

smanjenje broja poremecaja misi¢no-kostanog
sustava i zadrzavanje iskusnih radnika na
mjestu rada. Cimbenici uspjeha ukljucivali

su podrsku sindikata i vanjskih stru¢njaka,

kao i raznolikost poduzetih mjera. Promjena
obrazaca ponasanja zaposlenika pokazala se
kao izazov. lako su te mjere prilagodene za
djecje vrtice, pristup se moze primijeniti i na
druge djelatnosti.’
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Studija slucaja
Rana intervencija u zdravstvenoj skrbi — bolnica Clinico San
Carlos u Madridu

Koalicija Fit for Work u Spanjolskoj nudi primjer  kostanog sustava. Ta je hipoteza testirana

onoga sto se moze postici programima rane randomiziranom, kontroliranom intervencijom
intervencije®: za vise od 10 000 slu¢ajeva poremecaja misi¢no-
kostanog sustava koji uzrokuju priviemenu radnu
nesposobnost, pri cemu je kontrolna skupina
primala standardnu skrb, dok je interventna
skupina dobila poseban program skrbi, koji je
ukljucivao strucno klinicko upravljanje, edukaciju
U Spanjolskoj zbog poremecaja misicno- bolesnika i podrsku za povratak na posao; u

kostanog sustava koji uzrokuju privremenu ostalim se slucajevima dobivala standardnu
radnu nesposobnost dolazi do gubitka gotovo

0Od 2012. godine koalicija podrZava progresivno
Sirenje klinika za ranu intervenciju kod
poremecaja misi¢no-kostanog sustava, koji su
glavni uzrok priviemene radne nesposobnosti.
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2.5. Neke skupine radnika osobito su izlozene riziku

Svi radnici moraju biti na jednak nacin zasti¢eni $aka ili ruku koji se ponavljaju, vibracije,
od rizika koji uzrokuju poremecaje misi¢no- nosenje ili premjestanje teskih tereta,
kostanog sustava povezane s radom. Na razini izlozenost visokim temperaturama,

EU-a doneseno je zakonodavstvo kojim se zeli uznemiravanje ili maltretiranje ili verbalno
osigurati ravnopravnost i poboljsati sigurnost i zlostavljanje na radu te stres*’;

zastita zdravlja na radu za sve.
« sektori u kojima rade, kao $to su

Skupine koje su posebno izlozene rizicima gradevinarstvo, poljoprivreda,
mogu ukljucivati Zene*, radnike migrante®?, zdravstvena zastita i socijalna skrb
starije radnike*, mlade radnike** i one koji te hotelijersko-ugostiteljski sektor;

su izlozZeni riziku od diskriminacije na radu,
poput LGBTI radnika (lezbijke, homoseksualne,
biseksualne, transseksualne i interseksualne
osobe)*, radnika s invaliditetom ili onih koji
pripadaju etni¢kim ili nacionalnim manjinama
ili koji su diskriminirani zbog boje koze ili

« vrsta zanimanja kojim se pretezno bave,
na primjer, tipi¢ni primjeri manualnih
zanimanja ili manje kvalificiranih zanimanja
(kod kojih je veca pojavnost poremecaja
misi¢no-kostanog sustava), kao sto
su rukovatelji uredajima i strojevima,

religije.
monteri te radnici u elementarnim
Neke od navedenih skupina radnika mogu biti zanimanjima (npr. ¢istaci, radnici u
izlozene vec¢em riziku u pogledu oboljenja od poljoprivredi i ribarstvu, radnici u rudarstvu,
poremecaja misi¢no-kostanog sustava zbog gradevinarstvu, proizvodnji i prometu).

sljedecih razloga:
Prilikom procjene rizika povezanih s

+ neiskustvo ili nedostatak obuke poremecajima misi¢no-kostanog sustava i
utvrdivanja preventivnih mjera potrebno je
uzeti u obzir posebne potrebe i okolnosti tih
radnika. Poduzec¢ima su dostupne smjernice
za procjenu rizika s obzirom na raznolikost, a
kampanja ¢e obuhvacati njihovu promociju.®®

- opetovana ili kumulativna izloZzenost
¢imbenicima rizika koji su povezani s
vecom pojavnosti poremecaja misi¢no-
kostanog sustava*, kao $to su pokreti

Podaci na razini EU-a i na razini pojedinih zemalja upucuju na to da Zene,
stariji radnici i manje kvalificirani radnici cesce prijavijuju da boluju od nekog
poremecaja misicno-kostanog sustava.”

il
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Studija slucaja

Inicijativa Svedskog inspektorata rada — Inspekcije o rodnoj

ravnopravnosti

Svedsko nadlezno tijelo za radno okruzenje
provelo je 2012. godine niz ,inspekcija o
rodnoj ravnopravnosti” koje su se bavile
provedbom rodne ravnopravnosti na mjestu
rada. Inspekcije su trajale nekoliko tjedana,

a sve je bilo povezano s Medunarodnim
danom zena koji se obiljezava 8. ozujka. Od
tada je rodna perspektiva ukljucena kao
rutinska provjera u sve njihove inspekcije.
Inspektori razgovaraju s poslodavcima o tome
kako postici rodnu ravnopravnost u radnom
okruzenju. Na primjer, ako se poslodavca upita
da razmisli zasto je vise Zena nego muskaraca
izostalo s posla zbog loseg zdravlja, to ih

Film moZzete pogledati ovdje:
https://www.av.se/en/work-environment-work-and-inspections/work-with-the-work-
environment/gender-equality-in-the-work-environment/#4

moze potaknuti da se pozabave pitanjem
neravnopravnosti u svojem akcijskom planu za
sigurnost i zastitu zdravlja na radu.

Tijelo za radno okruzenje izradilo je i film u
kojem se prikazuju radna okruzenja muskaraca
i Zena u tvornici za preradu ribe. Film prikazuje
da su zadaci za muskarce, poput podizanja
teSkog tereta i voznje vili¢ara, vrlo raznoliki i
podrazumijevaju kretanje radnika po tvornici.
Prikazano je i da zene kontinuirano rade na
proizvodnoj traci i ponavljaju iste radnje brzim
tempom uz vrlo malo raznolikosti. Kad bi se
posao organizirao na jednak nacin, zaposlenici
bi bili zdraviji, a poslovanje profitabilnije.



https://www.av.se/en/work-environment-work-and-inspections/work-with-the-work-environment/gender-equality-in-the-work-environment/#4
https://www.av.se/en/work-environment-work-and-inspections/work-with-the-work-environment/gender-equality-in-the-work-environment/#4
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2.6. Promicanje zdravog misicno-kostanog sustava u ranoj dobi

Rezultati istrazivanja pokazuju da se djeca
skolske dobi pocinju zaliti na bol u misi¢no-
kostanom sustavu u ranoj dobi. Time se otvara
pitanje mladih radnika koji dolaze na mjesta
rada s problemima uslijed poremecaja misi¢no-
kostanog sustava koji se mogu dodatno
pogorsati na radu.* Pred mladima je cijeli
njihov radni vijek. Stoga je vazno da postanu
svjesni tog problema sto je prije moguce,

$to znaci da prevencija i promicanje dobrog
zdravlja misi¢no-kostanog sustava moraju
zapoceti u skoli.

Povecanje razine svijesti o tom problemu u
sto ranijoj fazi u interesu je svih. Novi oblici
poducavanja i nastavni programi kojima se
tijela za javno zdravstvo sluze da bi potaknula
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tjelesnu aktivnost u skoli i izvan nje imaju za cilj
promicanje zdravog misi¢no-kostanog sustava
u buducoj generaciji radnika. Ova kampanja
predstavlja priliku da se takve inicijative
podrze te da se pridonese smanjenju rizika

od nastanka misi¢no-kostanih poremecaja

kod djece Skolske dobi i kod mladih koji
pohadaju strukovno osposobljavanje. EU-
OSHA namjerava blisko suradivati sa sektorima
javnog zdravstva i obrazovanja da bi povecala
razinu svijesti i Sirila prakti¢ne ideje.



Sjedenje u skoli

Neki ljudi zlobno tvrde da $kola vise

sluzi tome da pripremi djecu za sjedenje
tijekom cijeloga Zivota nego $to sluZi za
stjecanje znanja. Trenuta¢no oko 33 %
djece i mladih pati od problema povezanih
s polozajem tijela. Nakon sto su utvrdili
povezanost izmedu neprikladnih stolica,
stalnog sjedenja i Stete uzrokovane
polozajem tijela, stru¢njaci su preporucili
skolama da svoj namjestaj prilagode visini
svakog djeteta. Mnoge su skole pokusale
zaustaviti pogrbljeno drzanje ucenika
poticanjem pravilnog polozaja tijela i vece
tjelesne aktivnosti.

Inicijativa njemacke savezne radne skupine
za poticanje pravilnog polozaja tijela i
kretanja u osnovnim $kolama pod nazivom
,Das bewegte Klassenzimmer” (Uc¢ionica

u pokretu) pokazuje kako se ucenje moze
kombinirati s kretanjem. Pristup se temelji
na sljede¢im nacelima:
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- sjedenje u pokretu: promicanje
dinamickog sjedenja, pruzanje
raznovrsnih vrsta sjedala i poboljsanje
ergonomskog dizajna uvodenjem
posebnih stolova koji se mogu
upotrebljavati sjedeci i stojeci te
klinastih (konusnih) jastuka za sjedenje

« ucenje u pokretu: zadaci su
oblikovani tako da ukljucuju
pokret (npr. tréanje i diktiranje
teksta i aritmeticka gimnastika)

+ pauze za kretanje: one su uklju¢ene
u raspored nastave. lzmjenjuju se
aktivnosti koje ukljucuju kretanje i pauze
za opustanje, a igraliste je podijeljeno
na zone za igru i zone za odmor.

Vise informacija dostupno je na
njemackom jeziku na https://www.baua.
de/DE/Angebote/Publikationen/Praxis/
A66.html (str. 26.-28.)



https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Praxis/A66.html
https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Praxis/A66.html
https://www.baua.de/DE/Angebote/Publikationen/Praxis/A66.html
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3. Kampanja za zdrava mjesta rada
za razdoblje 2020.—-2022.

3.1. 0 ovoj kampanji

Kampanjom za zdrava mjesta rada za razdoblje
2020.-2022. Zeli se podici razina svijesti

o tome da poremecaji misi¢no-kostanog
sustava povezani s radom utjecu na sve
sektore i mjesta rada te se zeli pokazati da se
ti poremecaji mogu ne samo sprijeciti, ve¢ da
ih je moguce i kontrolirati. To namjeravamo
uciniti pomocu strateskih ciljeva navedenih u
nastavku.

—_

. Podici razinu svijesti o vaznosti sprecavanja
poremecaja misi¢no-kostanog sustava
pruzanjem cinjenica i broj¢anih podataka o
izloZzenosti riziku od nastanka poremecaja
misi¢no-kostanog sustava i njihovu utjecaju.

2. Poticati procjenu rizika i proaktivno
upravljanje poremecajima misi¢no-kostanog
sustava povezanima s radom pruzajuci
pristup resursima u pogledu poremecaja
misi¢no-kostanog sustava poput alata,
smjernica i audiovizualnih materijala.

3. Pokazati da se problemi povezani s
poremecajima misi¢no-kostanog sustava
dogadaju svima na brojnim vrstama mjesta
rada i u raznim sektorima te da se mogu
uspjesno rjesavati, medu ostalim pruzajudi
primjere dobre prakse.

4. Prosiriti znanje o novim rizicima i rizicima
u nastajanju te drugim kretanjima u vezi s
poremecajima misi¢no-kostanog sustava.

5. Podid¢i razinu svijesti o vaznosti reintegracije
i zadrzavanja radnika s kroni¢nim
poremecajima misi¢no-kostanog sustava i
nacinima na koje se to moze postici u praksi.

6. Pokrenuti i poticati u¢inkovitu suradnju
medu razli¢itim dionicima okupljajuci ih i
olaksavajuci razmjenu informacija, znanja i
dobrih praksi.
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Da bi pruzila prakti¢nu podrsku poslodavcima,
EU-OSHA stvorila je bazu resursa i studija
slu¢aja o poremecajima misi¢no-kostanog
sustava. U buducnosti ¢emo u suradnji s
ENETOSH-om (Europska mreZa za obrazovanje
i osposobljavanje iz zastite na radu i zastite
zdravlja) i obrazovnim sektorom pripremiti
paket kampanje s korisnim resursima za skole.

Blisko ¢emo suradivati s naSom mrezom

i partnerima da bismo olaksali razmjenu
iskustava i najboljih praksi u vezis
poremecajima misi¢no-kostanog sustava

te osigurali da poruke kampanje dopru

do radnika i poslodavaca, posebno onih u
mikropoduzecima i malim poduzecima. EU-
OSHA ujedno ce organizirati klju¢ne aktivnosti
i dogadanja tijekom kampanje, kao sto je
dodjela nagrada za dobru praksu u stvaranju
zdravih mjesta rada.

Kampanja ¢e zavrsiti sastankom na vrhu za
zdrava mjesta rada, ¢ime ¢e se omoguditi
onima koji su pridonijeli kampanji da proslave
postignuca kampanje. To ¢e biti i prilika za
promisljanje o nau¢enim lekcijama.



3.2. Tko moze sudjelovati u kampanji?

Premda poti¢emo sve organizacije i pojedince
da sudjeluju u ovoj kampaniji, poseban
naglasak stavljamo na suradnju sa sljede¢im
skupinama posrednika u cilju promicanja
poruka kampanje:

« nacionalnim sredisnjicama EU-
OSHA-e i njihovim mrezama

+ socijalnim partnerima (na
europskoj i nacionalnoj razini)

- odborima za sektorski socijalni dijalog

- oblikovateljima politika (na
europskoj i nacionalnoj razini)

+ velikim poduzec¢ima, sektorskim savezima
i udruZenjima malih i srednjih poduzeca

- europskim institucijama i njihovim
mrezama (Europska poduzetnicka mreza)
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europskim nevladinim organizacijama

obrazovnim sektorom i obrazovnim
ustanovama (primarna,
sekundarna i tercijarna razina te
strukovno osposobljavanje)

organizacijama mladih;

stru¢njacima za sigurnost i zastitu zdravlja
na radu i njihovim udruzenjima

zajednicom za istrazivanje sigurnosti
i zastite zdravlja na radu

inspektoratima rada i njihovim udruzenjima

medijima.
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3.3. Kako se ukljuciti

Kampanju mozete podrzati na neki od
sljedecih nacina:

- organiziranjem dogadanja i aktivnosti,
primjerice, radionica i seminara, tecajeva
osposobljavanja, natjecanja

- Sirenjem i objavljivanjem materijala kampanje

« uporabom i promicanjem prakti¢nih alata
i drugih resursa za poremecaje misi¢no-
kostanog sustava na mjestu rada

- dijeljenjem dobrih praksi za prevenciju
poremecaja misi¢no-kostanog
sustava povezanih s radom

« sudjelovanjem u natjecaju za nagrade za
dobru praksu u stvaranju zdravih mjesta rada

sudjelovanjem u europskim tjednima
sigurnosti i zastite zdravlja na radu

kao sluzbeni partner kampanje (vrijedi za
paneuropske ili medunarodne organizacije)

ili nacionalni partner kampanje (vrijedi za
organizacije koje djeluju na nacionalnoj razini)

kao EU-OSHA-in medijski partner
kampanije (vrijedi za nacionalne
ili europske medijske kuce)

pratedi i informirajudi se o nasim
aktivnostima i dogadanjima na
internetskim stranicama kampanje
(https://healthy-workplaces.eu) te
putem nasih profila na drustvenim
mreZzama: Facebook, Twitter i LinkedIn.



https://healthy-workplaces.eu
https://www.facebook.com/EuropeanAgencyforSafetyandHealthatWork
https://twitter.com/EU_OSHA?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://www.linkedin.com/company/european-agency-for-safety-and-health-at-work
https://healthy-workplaces.eu/hr/get-involved/become-campaign-partner
https://healthy-workplaces.eu/hr/get-involved/become-campaign-partner
https://healthy-workplaces.eu/hr/get-involved/become-campaign-partner
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3.4. Nagrade za dobru praksu u stvaranju zdravih mjesta rada

Nagrade za dobru praksu u stvaranju zdravih
mjesta rada dodjeljuju se kao priznanje

za odrzive i inovativne prakse u podrucju
sigurnosti i zastite zdravlja na radu. Na taj

se nacin predstavljaju koristi koje ostvaruju
poduzeca uvodenjem dobrih praksi u podrucju
sigurnosti i zastite zdravlja na radu.

Prijave mogu podnijeti sve organizacije

u drzavama ¢lanicama, zemljama
kandidatkinjama i potencijalnim zemljama
kandidatkinjama za ¢lanstvo u EU-u te u
¢lanicama Europskog udruzenja za slobodnu
trgovinu (EFTA).

U okviru prijave potrebno je dokazati:

- suradnju poslodavaca i radnika u svrhu
upravljanja rizicima od nastanka misi¢no-
kostanih poremecaja na radu te u svrhu
promicanja snazne kulture sprecavanja rizika

- uspjesnu provedbu intervencija

« mjerljiva poboljsanja u smislu sprecavanja/
smanjenja rizika od nastanka misi¢no-
kostanih poremecaja te u smislu sigurnosti
i zastite zdravlja na radu opcenito

« odrzivost intervencija tijekom vremena

+ prenosivost intervencija na
druge organizacije u razlic¢itim
sektorima ili zemljama.

Mreza nacionalnih sredisnjica EU-OSHA-e
prikuplja prijave i nominira pobjednike

na nacionalnoj razini za sudjelovanje u
paneuropskom natjecaju. Natjecaj za dodjelu
nagrada za dobru praksu otvara se na dan
sluzbenog pocetka kampanje — u listopadu
2020. Pobjednici ¢e biti objavljeni u travnju
2022., a tijekom te posljednje godine kampanje
bit ¢e odrzana i svecanost dodjele nagrada da
bi se proslavila postignuca svih sudionika.
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3.5. Mreza nasih partnera

Nasa partnerstva s klju¢nim dionicima imaju
odluc¢ujucu vaznost za uspjeh nasih kampanja.
Oslanjamo se na potporu brojnih mreza
partnerstava:

- Nacionalne sredi$njice: EU-OSHA-ina
mreza nacionalnih sredi$njica koordinira
sve kampanje za zdrava mjesta rada na
nacionalnoj razini. Vise o nacionalnim
sredi$njicama saznajte na internetskim
stranicama kampanje (https://
healthy-workplaces.eu/hr/campaign-
partners/national-focal-points).

- Europski socijalni partneri: socijalni
partneri zastupaju interese radnika i
poslodavaca na europskoj razini.

+ Sluzbeni partneri kampanje: Kampanju
za zdrava mjesta rada podupire 100
paneuropskih i medunarodnih poduzeca
i organizacija u svojstvu partnera
kampanje. Saznajte vise o tome kako
postati sluzbeni partner kampanje na
internetskim stranicama kampanje
(https://healthy-workplaces.eu/hr/get-
involved/become-campaign-partner).

+ Maedijski partneri: EU-OSHA-u podrzava
posebna skupina novinara i urednika
iz cijele Europe koji su zainteresirani za

promicanje sigurnosti i zastite zdravlja

na radu. Kampanju promicu vodece
europske publikacije u podru¢ju sigurnosti
i zastite zdravlja na radu. Ponuda uloge
medijskog partnerstva zauzvrat pruza
promicanje tih publikacija te partnerima
omogucuje povezivanje s mrezama

i dionicima EU-OSHA-e u Europi.

Europska poduzetnicka mreza: Europska
poduzetnicka mreza pruza potporu malim

i srednjim poduzecima u Europi da bi mogla
iskoristiti poslovne moguc¢nosti i nova trzista.
Kao rezultat dugotrajne suradnje

s EU-OSHA-om, Europska poduzetnicka
mreZza ima mrezu ambasadora za sigurnost
i zastitu zdravlja na radu na nacionalnoj
razini u 20 europskih zemalja, a oni

imaju aktivnu ulogu u promicanju
kampanje za zdrava mjesta rada.

Institucije EU-a i njihove mreze, posebice
predsjednistvo Europskog vijeca.

Ostala tijela EU-a koja su
zainteresirana za temu kampanje.
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3.6. Dodatne informacije i resursi

Na internetskim stranicama kampanje pronacdi
Cete Sirok raspon materijala za kampanju

koji ¢e vam pomoci u promicanju i provedbi
kampanje. Oni ukljucuju:

« vodic kroz kampanju i letak o natjecaju
za dodjelu nagrada za dobru praksu
u stvaranju zdravih mjesta rada

+ prezentacije u programu PowerPoint,
plakate i druge materijale

+ komplet alata za kampanju
- savjete o vodenju vlastite
kampanje i resurse za pomoc¢

+ najnovije filmove s junakom Napom na temu
poremecaja misi¢no-kostanog sustava

- vodic¢ za mapiranje rizika i mapiranje tijela

+ bazu podataka o instrumentima i alatima,
audiovizualnim materijalima, studijama

28

slu¢aja i drugim materijalima o dobroj
praksi na europskoj i nacionalnoj razini

azurirani odjeljak na internetskoj
stranici OSHwiki o poremecajima
misi¢no-kostanog sustava, s posebnim
naglaskom na alate i instrumente

niz informativnih listova i infografika
o temama u vezi s poremecajima
misi¢no-kostanog sustava

materijale za vodenje grupnih rasprava
ili,razgovora” o poremecajima misi¢no-
kostanog sustava na mjestu rada

sazetke seminara dostupne na internetu.

Vecina resursa za kampanju dostupno je na 25
jezika na stranici https://healthy-workplaces.eu


https://healthy-workplaces.eu
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drugi zdravstveni problemi povezani s
radom” (2013.). Napominjemo da se ti
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(Misi¢no-kostani poremecaji povezani s radom:
ucestalost, troskovi i demografski podaci za
Europsku uniju), 2019., str. 91.-96. Dostupno
na https://osha.europa.eu/hr/publications/
msds-facts-and-figures-overview-prevalence-
costs-and-demographics-msds-europe/view

Ibid., str. 45.

Ovaj istrazivacki pregled literature bavi se
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Pros 2018 i drustvima koja su osvojila nagrade
dostupno je na francuskom jeziku na stranici
http://www.ucaplast.fr/wp-content/
uploads/2018/11/Brochure-Troph%C3%
A9es-TMS-PROS-2018.pdf

Vise informacija o natjecaju Trophées TMS Pros
2016 dostupno je na francuskom jeziku na
stranici https://tmspros.fr/TMSPROS/images/
le-programme/BrochureTrophees.pdf
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EU-OSHA: Worker participation in occupational
safety and health — A practical guide (Sudjelovanje
radnika u podrucju sigurnosti i zdravlja na radu —
prakticni vodic), 2012. (dostupno na https://
osha.europa.eu/hr/tools-and-publications/
publications/reports/workers-participation-
in-OSH_guide/view); EU-OSHA: Management
leadership in occupational safety and
health — A practical guide (Uloga osoba na
rukovodecim poloZajima u upravljanju sigurnosti
i zdravljem na radu - prakti¢ni vodic), 2012.
(dostupno na https://osha.europa.eu/hr/
tools-and-publications/publications/reports/
management-leadership-in-OSH_guide/view).

A. Woolf:,Working with rheumatic and
musculoskeletal diseases (RMDs)",
OSHwiki, https://oshwiki.eu/wiki/
Working_with_rheumatic_and_
musculoskeletal_diseases_(RMDs)

EU-OSHA, Teme za razgovor o misi¢no-kostanim
poremecajima na radnom mjestu, 2019. Dostupno
na https://osha.europa.eu/hr/publications/
conversation-starters-workplace-discussions-
about-musculoskeletal-disorders/view

Direktiva 89/391/EEZ (Okvirna direktiva

o sigurnosti i zdravlju na radu). Dostupno
na https://osha.europa.eu/hr/legislation/
directives/the-osh-framework-directive/1

G. Zwetsloot i N. Steijger: ,Towards an
occupational safety and health culture’,
OSHwiki, https://oshwiki.eu/wiki/Towards_an_
occupational_safety_and_health_culture

Vidjeti biljezku 20.

Te su mjere (kao i sve koje su navedene u ovom
vodicu) predstavljene kao primjeri. Vecina ih

se moze smatrati primjerima,,dobre prakse”

i stoga nisu nuzno obvezne ili primjenjive

za sva radna mjesta. Njihova primjenjivost
ovisit ¢e o specifi¢(nostima pojedinog radnog
mjesta (i rezultatima procjena rizika).

D. Commissaris i M. Douwes: ,Recommendations
and interventions to decrease physical inactivity
at work”, OSHwiki, https://oshwiki.eu/wiki/
Recommendations_and_interventions_to_
decrease_physical_inactivity_at_work

Nacionalni institut za sigurnost i zdravlje na
radu:,Using Total Worker Health concepts to
reduce the health risks from sedentary work”,
2017. Dostupno na https://www.cdc.gov/
niosh/docs/wp-solutions/2017-131/pdfs/2017-
131.pdf?id=10.26616/NIOSHPUB2017131
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Dostupne resurse za pomo¢ mozete
pronadi na internetskim stranicama
alata OiRA https://oiraproject.eu/hr

ergoHair, Musculoskeletal health of hairdressers —
Protection of occupational health and safety at
workplace, 2019., str. 31. Dostupno na http://www.
ergohair.eu/wp-content/uploads/ERGOHAIR-
MEDICAL-REFERENCE-DOCUMENT-2019-ENG.pdf

Vidjeti napomenu 19.

Business in the Community, Musculoskeletal
health in the workplace: A toolkit for employers,
2017. Dostupno na https://www.bitc.org.uk/
wp-content/uploads/2019/10/bitc-wellbeing-
toolkit-musculoskeletal-mar2017.pdf

EU-OSHA:,Danska - nikada prestari

za djedji vrti¢: smanjenje napora za
zadrzavanje zaposlenika’, 2016. Dostupno
na https://osha.europa.eu/hr/publications/
denmark-never-too-old-kindergarten-
reducing-strain-retain-employees/view

Vidjeti napomenu 19.
Ibid.

Svjetska zdravstvena organizacija definira
rehabilitaciju kao postupak ponovne
uspostave bolesnikove ,optimalne fizicke,
senzorne, intelektualne, psiholoske i socijalne
funkcionalne razine”. Svjetska zdravstvena
organizacija:,Rehabilitation”, 2016., http://
www.who.int/rehabilitation/en/

Povratak na posao koordinirani je napor
usmjeren na zadrzavanje radnih mjesta i
sprecavanje ranog umirovljenja, a obuhvaca
sve postupke i intervencije kojima se nastoji
zastititi i promicati zdravlje i radna sposobnost
radnika te olaksati reintegracija u radno
mjesto svake osobe koja ima smanjenu radnu
sposobnost kao posljedicu ozljede ili bolesti.
EU-OSHA: Rehabilitacija i povratak na posao:
europski sustavi i politike, 2016. Dostupno
na https://osha.europa.eu/hr/publications/
rehabilitation-and-return-work-analysis-report-
eu-and-member-states-policies-strategi-1/view

Vise informacija o povratku na posao mozete
pronaci na stranicama https://oshwiki.
eu/wiki/Return_to_work_strategies_to_
prevent_disability_from_musculoskeletal_
disorders i https://oshwiki.eu/wiki/
Rehabilitation_and_return-to-work_polices_
and_systems_in_European_Countries
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E.-P.Takala i K.-P. Martimo: ,Return to
work strategies to prevent disability from
musculoskeletal disorders”, OSHwiki,
https://oshwiki.eu/wiki/Return_to_
work_strategies_to_prevent_disability_
from_musculoskeletal_disorders

43
EU-OSHA: ,Teme za razgovor o misi¢no-kostanim
poremecajima na radnom mjestu”. Dostupno
na https://osha.europa.eu/hr/publications/
conversation-starters-workplace-discussions-
about-musculoskeletal-disorders/view

Luis Rodriguez-Rodriguez, Lydia Abasolo, Leticia

Leon, Juan A. Jover, ‘Early intervention for
musculoskeletal disorders among the working 44
population’, OSH-wiki, https://oshwiki.eu/
wiki/Early_intervention_for_musculoskeletal_
disorders_among_the_working_population

EU-OSHA: Work-related musculoskeletal disorders:
Prevalence, costs and demographics in the EU
(Misi¢no-kosStani poremecaji povezani s radom:
ucestalost, troskovi i demografski podaci za
Europsku uniju), 2019., str. 60., 63. i 67. Dostupno
na https://osha.europa.eu/hr/publications/
msds-facts-and-figures-overview-prevalence-
costs-and-demographics-msds-europe/view

Komunikacija Komisije Europskom parlamentu, 45
Vijecu, Europskom gospodarskom i socijalnom
odboru i Odboru regija o strateskom okviru
EU-a o zdravlju i sigurnosti na radu 2014.
-2020., COM(2014) 332 final (dostupno na
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
HR/TXT/?uri=COM:2014:332:FIN); M. Sverke,

H. Falkenberg, G. Kecklund, L. Magnusson
Hanson i P. Lindfors: Women and men and

their working conditions: The importance of
organizational and psychosocial factors for
work-related and health-related outcomes,
Arbetsmiljoverket, 2017. (dostupno na https://
www.av.se/globalassets/filer/publikationer/
kunskapssammanstallningar/women_and_
men_and_their_working_conditions.pdf); EU-
OSHA: Work-related musculoskeletal disorders:
Prevalence, costs and demographics in the EU
(Misi¢no-kostani poremecaji povezani s radom:
ucestalost, troskovi i demografski podaci za
Europsku uniju), 2019., str. 60.-65. (dostupno
na https://osha.europa.eu/hr/publications/
msds-facts-and-figures-overview-prevalence-
costs-and-demographics-msds-europe/view).

EU-OSHA: Literature study on migrant workers
(Studija o radnicima migrantimay), 2007. (dostupno
na https://osha.europa.eu/hr/publications/
literature_reviews/migrant_workers/view);
Europski parlament: Occupational health and
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safety risks for the most vulnerable workers (Rizici
za zdravlje i sigurnost na radu kod najugroZenijih
radnika), 2011. (dostupno na http://www.
europarl.europa.eu/thinktank/hr/document.
html?reference=IPOL-EMPL_ET(2011)464436).

EU-OSHA: Work-related musculoskeletal disorders:
Prevalence, costs and demographics in the EU
(Misi¢no-kosStani poremecaji povezani s radom:
ucestalost, troskovi i demografski podaci za
Europsku uniju), 2019., str. 62.-66. Dostupno
na https://osha.europa.eu/hr/publications/
msds-facts-and-figures-overview-prevalence-
costs-and-demographics-msds-europe/view

EU-OSHA: OSH in figures: Young workers — Facts
and figures (Sigurnost i zdravlje na radu u brojkama:
Mladi radnici - ¢injenice i brojevi), 2007. (dostupno
na https://osha.europa.eu/hr/publications/report-
osh-figures-young-workers-facts-and-figures/
view); EU-OSHA: OSH in figures: Work-related
musculoskeletal disorders in the EU — Facts and
figures (Sigurnost i zdravlje na radu u brojkama:
Poremecaji misi¢no-kostanog sustava povezani s
radom u EU-u - Cinjenice i brojevi), 2010. (dostupno
na https://osha.europa.eu/hr/publications/
osh-figures-work-related-musculoskeletal-
disorders-eu-facts-and-figures/view).

Rasprostranjena i stalna diskriminacija u
zaposljavanju LGBTI osoba zabiljezena je

u terenskim znanstvenim ispitivanjima,
kontroliranim eksperimentima, znanstvenim
Casopisima, sudskim predmetima, drzavnim

i lokalnim upravnim prituzbama, zalbama
podnesenim organizacijama u lokalnim
zajednicama te u novinama, knjigama i drugim
medijima. Primjerice, vidjeti B. Sears i C. Mallory:
+Employment discrimination of LGBT people:
Existence and impact’, u C. M. Duffy: Sexual
orientation discrimination in the workplace,

2014. (dostupno na https://escholarship.
org/content/qt9qs0n354/qt9qsOn354.

pdf); Centar za ameri¢ki napredak:,Gay and
transgender people face high rates of workplace
discrimination and harassment”, 2011., https://
www.americanprogress.org/issues/Igbt/
news/2011/06/02/9872/gay-and-transgender-
people-face-high-rates-of-workplace-
discrimination-and-harassment/; J. M. Grant, L. A.
Mottet i J. Tanis: Injustice at every turn: A report of
the National Transgender Discrimination Survey,
2011. (dostupno na https://static1.squarespace.
com/static/566¢7f0c2399a3bdabb57553/t/56
6cbf2c57eb8de92a5392e6/1449967404768/
ntds_full.pdf); E. Ozeren:,Sexual orientation
discrimination in the workplace: A systematic
review of the literature”, Procedia: Social and
Behavioural Sciences, 109, 2014., str. 1203.-1215.
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Europska agencija za sigurnost i zdravlje na radu
(EU-OSHA) ulaZe napore da bi Europa bila sigurnije,
zdravije i produktivnije mjesto za rad. Agenciju, Cije je
sjediste u Bilbau, u Spanjolskoj, utemeljila je Europska
unija 1994. Agencija istrazuje, razvija i Siri pouzdane,
uravnotezene i nepristrane informacije o sigurnosti i
zastiti zdravlja te suraduje s organizacijama diljem Europe
da bi poboljsala uvjete rada.

Uz podrsku institucija EU-a i europskih socijalnih partnera
EU-OSHA vodi i kampanje za zdrava mjesta rada

koje na nacionalnoj razini koordinira mreza nacionalnih
sredisnjica Agencije. Cilj kampanje za razdoblje
2020.-2022. pod nazivom,Zdrava mjesta rada

smanjuju opterecenja " jest podizanje razine svijesti o
poremecajima misi¢no-kostanog sustava povezanima

s radom i potrebi za njihovim upravljanjem te
promicanjem kulture sprecavanja rizika.

Europska agencija za sigurnost i zdravlje na radu
C/Santiago de Compostela 12

48003 Bilbao, SPANJOLSKA
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